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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
uns alle beschäftigen im Moment viele Sorgen: um die Familie, die Freunde, die Mitarbeiter, aber 
natürlich auch um unser Unternehmen und die unserer langjährigen Geschäftsfreunde und -partner. 
In der aufgeregten Zeit gilt es vor allem Ruhe zu bewahren und einen kühlen Kopf zu behalten. Daher 
beobachten wir die weitere Entwicklung täglich sehr genau! 
 
Unsere bisher getroffenen Maßnahmen zur Einhaltung der Hygienemaßnahmen und zum Schutz aller 
unserer Kolleginnen und Kollegen in allen Verwaltung- und der Produktionsbereichen ermöglichen es 
uns, derzeit alle Geschäftsprozesse weiterlaufen zu lassen. 
 
Daher haben wir uns entschlossen unsere Kunden – soweit es irgendwie möglich ist – in der 
gewohnten Art und Weise zu unterstützen. Dabei haben Verfügbarkeit der Ansprechpartner und die 
Lieferfähigkeit eine hohe Priorität. Darauf haben wir uns insbesondere durch flexible Regelungen in 
den letzten Tagen vorbereitet! 
 
Wir sind weiterhin für Sie da! 
 
Ihre Ansprechpartner im Verkauf stehen Ihnen weiterhin telefonisch oder per E-Mail zur Verfügung. 
Wir kümmern uns um Ihre Anfragen und stehen Ihnen gerne bei allen Fragen zur Verfügung. 
Aufgrund der aktuellen Situation haben wir die Reisetätigkeiten unseres Außendienstes vorläufig 
einschränkt, jedoch stehen Ihnen auch diese Kollegen für technische Nachfragen per E-Mail oder 
Telefon weiterhin zur Verfügung. Wir wollen nicht, dass Ihre Projekte ins Stocken geraten! 
 
Wir liefern weiter! 
 
Aufgrund unserer hohen Eigenfertigungstiefe und unserer Lagervorräte für so viele unterschiedliche 
Materialien können wir derzeit alle Artikel produzieren und je nach Bedarf auch kurzfristig liefern!  
Die gute und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Kunden und Lieferanten, die solide 
wirtschaftliche und finanzielle Stabilität unseres Unternehmens und unser außerordentlich 
engagiertes und flexibles Team bilden die Grundlage, Ihnen auch in diesen schwierigen Zeiten den 
bestmöglichen Service zu bieten. Zögern Sie daher bitte nicht, uns zu kontaktieren.  
In diesen herausfordernden und vielleicht auch schwierigen Zeiten bedanken wir uns für Ihr 
anhaltendes Vertrauen! 
 
Braunschweig, den 24.03.2020 
 

    


